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Resumen

La calidad de un Anaélisis de Ciclo de Vida (ACV) depende en gran medida de la
representatividad de los datos utilizados. En el contexto del proyecto CicloData, se identificd
la necesidad de recolectar datos primarios directamente desde empresas para construir una
base de datos nacional robusta y representativa. Este trabajo presenta una metodologia
estructurada para la recoleccion de datos primarios en ACV, disefiada para superar las
principales barreras del proceso, tales como la confidencialidad de la informacion, los altos
costos de levantamiento y la baja estandarizacion en la solicitud de datos. La metodologia
propuesta incluye seis etapas: comprension del dataset y su contexto, analisis del mercado y
busqueda de informacion secundaria, contacto con empresas y asociaciones, solicitud
estructurada de datos mediante una plantilla, proteccién y anonimizacién de informacioén
sensible, y evaluacion preliminar de calidad. La implementacion de acuerdos de
confidencialidad (NDA), el uso de datos sectoriales y la colaboraciéon con gremios
permitieron reducir barreras de entrada y aumentar la tasa de respuesta a un 63%. Esta
metodologia fue aplicada en sectores como construccidon, agua potable, acero, transporte
terrestre y envases, logrando levantar informacion clave que permitira mejorar la precision y
aplicabilidad de los estudios de ACV en Chile. Asimismo, se establecié un vinculo con
empresas y organizaciones que facilita futuras colaboraciones. El enfoque propuesto es
replicable en otros contextos y representa un avance importante hacia bases de datos mas
confiables, transparentes y utiles para la gestion ambiental y el desarrollo sostenible.
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Introduccion

El desarrollo de bases de datos nacionales de inventarios de ciclo de vida (ICV) requiere
contar con informacion representativa del contexto local. En este sentido, la recoleccion de
datos primarios directamente desde las empresas resulta clave para asegurar la precision,
actualidad y relevancia de los estudios de Analisis de Ciclo de Vida (ACV). Sin embargo,
este proceso enfrenta multiples desafios, como la confidencialidad de la informacion, los
costos asociados al levantamiento de datos y la dificultad de obtener datos que representen
adecuadamente sectores con una gran heterogeneidad empresarial.

En el contexto del proyecto CicloData, orientado a generar una base de datos de ACV para
la Region Metropolitana de Chile, se identifico la necesidad de establecer una metodologia
sistematica y replicable para la obtencion de datos primarios. Esta metodologia busca facilitar
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la colaboracion con empresas, proteger la informacion sensible y mejorar la calidad y
representatividad de los datasets generados.

El objetivo de este trabajo es presentar la metodologia, que abarca desde el analisis de la
metadata hasta la solicitud estructurada de informacién, incluyendo estrategias de
anonimizacion, evaluacion inicial de calidad y mecanismos de incentivo para fomentar la
participacion empresarial. Esta propuesta constituye un aporte relevante para el desarrollo de
bases de datos nacionales y para fortalecer la vinculacion entre el sector productivo y las
herramientas de evaluacion ambiental.

Materiales y métodos

La metodologia desarrollada para la recoleccion de datos primarios en CicloData se compone
de una serie de pasos disefiados para ser aplicados de forma progresiva, adaptandose a las
particularidades de cada sector y empresa. El enfoque integra la revision de informacion
secundaria, el contacto con actores relevantes y la solicitud estructurada de datos,
garantizando la proteccion de la informacidén sensible y promoviendo la participacion
empresarial.

A. Comprension del dataset y su contexto

Antes de iniciar la recoleccion de datos, se realiza un analisis detallado de la metadata del
dataset seleccionado en bases como ecoinvent. Se identifican la unidad funcional, los limites
del sistema, los procesos de mercado asociados y las fuentes de informacion. Este paso
permite comprender como se estructura el dataset y qué elementos son prioritarios para su
actualizacion local.

B. Analisis del mercado y busqueda de informacion secundaria

Se lleva a cabo una caracterizacion del sector productivo en la Regién Metropolitana de
Chile, identificando actores clave, asociaciones gremiales y organismos publicos que puedan
disponer de datos relevantes. Paralelamente, se revisan fuentes publicas como memorias
anuales, reportes de sostenibilidad y Declaraciones Ambientales de Producto (DAP), asi
como literatura cientifica y bases de datos nacionales. Esta informacidon permite avanzar en
una primera recontextualizacion del dataset y detectar vacios de informacion.

C. Contacto con empresas y entidades sectoriales

Una vez identificadas las brechas de datos, se define una estrategia de contacto con empresas
e instituciones relevantes. Se disefia un protocolo de acercamiento que incluye la
presentacion del proyecto CicloData, el envio de un correo tipo y el ofrecimiento de
reuniones explicativas. Para fomentar la participacion, se destacan los beneficios que
obtienen las empresas, como el fortalecimiento de su reputacion ambiental, la posibilidad de
benchmarking sectorial, y la reduccion de costos en estudios propios de ACV.

D. Solicitud estructurada de datos
Se desarrolla una planilla de solicitud de informacién ajustada a los datos faltantes. Esta
incluye instrucciones claras, unidad de medida, afio de referencia y tipo de dato requerido.
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La plantilla esta disefiada para ser sencilla de completar y puede utilizarse tanto de forma
autobnoma como durante reuniones guiadas.

E. Proteccion y anonimizacion de datos

La metodologia incluye medidas para proteger la confidencialidad de la informacién. Se
propone la firma de acuerdos de confidencialidad (NDA) y la aplicacion de técnicas de
anonimizacion como promedios sectoriales.

F. Evaluacion inicial de calidad de los datos

Finalmente, se realiza una revision preliminar de la calidad de los datos recolectados,
considerando criterios como: fuente (medicion directa vs. estimacion), actualidad, coherencia
con el proceso modelado, representatividad tecnoldgica y geografica, y completitud. Esta
evaluacion permite identificar fortalezas y oportunidades de mejora en cada conjunto de
datos antes de su incorporacion en la base de datos.

Resultados y Discusion

La aplicacion de la metodologia permitid establecer un proceso sistematico de recoleccion
de datos primarios en distintos sectores productivos de la Regiéon Metropolitana de Chile. En
total, se logré una tasa de respuesta del 63% en los contactos realizados, lo que demuestra
una buena disposicion del sector privado a colaborar con iniciativas de sostenibilidad cuando
se aborda con claridad, estructura y resguardo de la confidencialidad.

Varias entidades del ambito publico y privado respondieron positivamente a la solicitud de
informacion, mientras que otras no entregaron respuesta o decidieron no participar en esta
etapa. La diversidad de sectores abordados incluyd construccion, agua potable y
saneamiento, acero, envases y transporte terrestre, lo que refleja el enfoque multisectorial de
CicloData y la intencidon de construir una base de datos representativa de las principales
actividades productivas de la Region Metropolitana.

Asimismo, se identificaron desafios persistentes, principalmente relacionados con la
proteccion de datos sensibles. Para abordarlos, se implementaron medidas como la firma de
acuerdos de confidencialidad (NDA) y el uso de promedios sectoriales para evitar la
identificacion de empresas individuales. También se exploraron estrategias complementarias
como el contacto con asociaciones gremiales que disponen de datos agregados.

Otro aspecto destacado fue la incorporacion de una evaluacion inicial de calidad que permitio
filtrar y jerarquizar los datos antes de su integracion al sistema. Esta revision contemplo
criterios de actualidad, representatividad tecnologica y geografica, completitud y
trazabilidad.

Finalmente, la metodologia permitié fortalecer la vinculacion entre el equipo desarrollador
de la base de datos y las empresas, lo que sienta las bases para futuras colaboraciones en
actualizaciones o generacion de nuevos datasets. Esta experiencia también evidencio la
necesidad de continuar promoviendo una cultura de transparencia y colaboracion en torno a



XI Conferencia Internacional de Analisis de Ciclo de Vida en Latinoamérica
7-11 April, 2025, Instituto de Ingenieria de la Universidad Nacional Autonoma de México, Mexico (hybrid conference)

los datos ambientales, con el objetivo de robustecer las herramientas de ACV disponibles
para el pais.

Conclusiones

La recoleccion de datos primarios es un componente clave para mejorar la calidad y
representatividad de las bases de datos de Analisis de Ciclo de Vida (ACV) en contextos
locales. La metodologia presentada en este trabajo, desarrollada en el marco del proyecto
CicloData, demuestra ser una herramienta eficaz para superar las barreras comunes asociadas
a este proceso, como la baja disponibilidad de informacion, la sensibilidad de los datos
empresariales y la falta de estandarizacion en la solicitud de informacion.

La implementacion de una estrategia estructurada, que combina el uso de fuentes
secundarias, la planificacion detallada de las solicitudes de informacion, la proteccion de
datos sensibles y la evaluacion preliminar de calidad, ha permitido generar una respuesta
positiva por parte de las empresas y asociaciones gremiales. Esto ha facilitado la construccion
de datasets mdas representativos, adecuados a la realidad chilena, y alineados con las
exigencias metodoldgicas internacionales.

Ademas de mejorar la calidad técnica de los datos, esta metodologia ha fortalecido el vinculo
entre los desarrolladores de la base de datos y el sector productivo, abriendo nuevas
oportunidades de colaboracion para futuras actualizaciones y ampliaciones del sistema.

El enfoque propuesto es replicable en otros paises y regiones que busquen desarrollar
inventarios de ciclo de vida con datos locales. A medida que aumenta la demanda por
informacion ambiental confiable y transparente, metodologias como esta son fundamentales
para apoyar politicas publicas, ecodisefio y herramientas de gestion ambiental basadas en
evidencia.
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